Professionell elfdrzinkning sedan 1857,

Kvalitetspolicy

I enlighet med véar afférsidé att erbjuda véra kunder legoytbehandling strévar vi
efter enligt f6ljande:

- att uppfatta intressenternas och speciellt vara kunders krav och forvantningar
pa ett riktigt sétt, samt tillfredsstélla dessa behov béttre &n vara konkurrenter.

- att vara kunder alltid kanner fullt fértroende for oss.
- att varje uppdrag ska vara en rekommendation for kommande afférer.

Kvalitetsarbetet styrs mot noll fel och sikra leveranser genom att vi atar oss att
arbeta med stidndiga forbittringar.

Samtliga aktiviteter ska darfor f6lja fastlagda riktlinjer och vi har tydliga mal for
var verksamhet som gors kénda for alla medarbetare och for relevanta intressen-
ter. Riktlinjer, mal och systemets effektivitet dokumenteras och f6ljs arligen

upp.
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Dejan Ahlenius, VD
Industrigalv i Boras AB
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Professionell sf’f'ﬁrz;ﬁ!fﬁmg sedan 1957,

Kvalitetspolicy

I enlighet med var afférsidée att erbjuda véra kunder legoytbehandling striavar vi
efter enligt f6ljande:

- att uppfatta intressenternas och speciellt vara kunders krav och forvantningar
pa ett riktigt sdtt, samt tillfredsstélla dessa behov béttre &n vara konkurrenter.

- att vara kunder alltid kanner fullt fértroende for oss.
- att varje uppdrag ska vara en rekommendation for kommande afférer.

Kvalitetsarbetet styrs mot noll fel och sikra leveranser genom att vi atar oss att
arbeta med sténdiga forbéttringar.

Samtliga aktiviteter ska darfor f6lja fastlagda riktlinjer och vi har tydliga mal for
var verksamhet som gors kénda for alla medarbetare och for relevanta intressen-
ter. Riktlinjer, mal och systemets effektivitet dokumenteras och foljs arligen

upp.
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Dejan Ahlenius, VD
Industrigalv i Boras AB




